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CZ_Domov IN  Produktové karta

Insurance Group

1 Ucel produktové karty

Pojisténi staveb/Pojisténi domacnosti/
Pojisténi obéanské odpovédnosti

Domov IN

Produktova karta

Urceno pouze pro
potfeby finanénich
zprostredkovateld.

NEZVEREJNOVAT

AXA pojidtovna a.s. (€len skupiny UNIQA Insurance Group), se sidlem Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 281 95 604,
spolecnost zapsana vOR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka ¢. 12826 jako tvirce produktu plni svoji povinnost vici
distributorovi pojisténi a predava mu prostrednictvim této produktové karty informace o pojistném produktu, uréeném cilovém trhu
anavrhované distribu¢ni strategii, véetné informaci o hlavnich vlastnostech a charakteristickych znacich pojistnych produktd, ojejich
rizicich anakladech, véetné implicitnich naklad( a o viech okolnostech, které by mohly zpUsobit stiet zajm( a poSkodit zakaznika.

2 Struktura produktu

Produkt je uren na pojisténi staveb avybaveni domacnosti
apro odpovédnost za $kodu zvlastnictvi nemovitosti aob¢anské
odpovédnosti za Skodu.

Produkt Domov IN se sklada zjednoho az tfi hlavnich
pojisténi, ke kterym je mozné sjednat dopliikova pripojisténi.
Soucasti produktu jsou vzdy asisten¢ni sluzby zdarma.

Hlavni produkty:

m Pojisténi staveb

m Pojisténi domacnosti
m Pojisténi odpovédnosti

+ PFipoji$téni vybranych rizik

Pojisténi staveb

Pojisténi legalni stavby urcené ktrvalému nebo rekreacnimu

bydleni s podminkou, Ze hlavni konstrukéni prvky stavby jsou

neposkozené audrzované. Lze jej uzavfit vbali¢cich:

m MINI: zakladni rozsah pojisténi bez odcizeni abez kryti
odpovédnosti za Skodu

m KLASIK: vyssirozsah pojisténi véetné odcizeni aodpovédnosti
za $kodu zvlastnictvi nemovitosti

m MAXI: maximalni rozsah pojisténi véetné odcizeni
aodpovédnosti za Skodu zvlastnictvi nemovitosti

Pojisténi domdcnosti

Pojisténi movitych véci vtrvale nebo rekreacné obyvané

domacnosti je mozné sjednat v baliccich:

m MINI: zakladni rozsah pojisténi bez odcizeni abez oblanské
odpovédnosti za Skodu

m KLASIK: vy$si rozsah pojisténi véetné odcizeni aoblanské
odpovédnosti za Skodu

m MAXI: maximalni rozsah pojisténi véetné odcizeni aoblanské
odpovédnosti za Skodu

AXAlinka: +420 292 292 292 | e-mail: info@axa.cz | www.axa.cz
Kontaktnf adresa: AXA pojistovna a.s., Uzka 488/8, 602 00 Brno, Ceskd republika

Sidlo spole¢nosti: AXA pojistovna a.s., Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika

Pojisténi odpovédnosti

Je mozné sjednat vbaliccich:

® PLUS - slimitem 5 mil. K¢ a$irSi rozsah pojisténi se zakladnimi
sublimity

m EXTRA - slimitem 10 mil. K¢ amaximalni rozsah pojisténi
svyssimi sublimity

PFipojisténi vybranych rizik:

m Povoderiazaplava

® Pfipojisténi pravni ochrany rodiny

m PFipojisténi SAFE ONLINE (internetova rizika)

3 Cilovy trh

Pojisténi staveb

Produkt je uréen zdjemcim o pojisténi, tedy fyzickym nebo
pravnickym osobam s pojistnym zajmem, jimz nabizime uzavfeni
individualni pojistné smlouvy. Jde zejména o vlastniky nebo
uZivatele legalni trvale obyvané stavby shodnotou do 25 mil. K&
nebo legélni rekreacné obyvané stavby shodnotou do 5 mil. K¢
anebo samostatné stojici garaze shodnotou do 1 mil. K¢
spodminkou, Ze hlavni konstrukéni prvky stavby jsou
neposkozené audrZované.

Pojisténi domacnosti

Produkt je uréen zdjemcim o pojisténi, tedy fyzickym nebo
pravnickym osobam s pojistnym zajmem, jimz nabizime uzavfeni
individualni pojistné smlouvy. Jde zejména ovlastniky nebo
uZivatele movitych véci vtrvale obyvané domacnosti vhodnoté
do 5 mil. K& nebo vrekreaéni domdacnosti vhodnoté do 2,5 mil. K&.

Pojisténi odpovédnosti

Produkt je urcen zajemcm o pojisténi, tedy fyzickym osobam,

ktefi chtéji byt ochranéni pred rizikem nahradit $kodu ¢i jinou Gjmu
vzniklou tfeti osobé vsouvislosti sjejich ¢innostmi nebo vztahy
vbézném oblanském Zivoté. Produkt zajidtuje ochranu pojisténému,
ale také vSem osobam, které snim Ziji ve spole¢né domacnosti.

1CO: 281 95 604, spole¢nost je zapséna v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 12826.

AXA pojistovna a.s. je ¢lenem skupiny UNIQA Insurance Group.



4 Doporucena distribuéni strategie

Distribuéni strategie je zaloZena na distribuci pfes vsechny
distribu¢ni kanaly (prodej na obchodnich mistech AXA pojistovny
ajejich externich partner(, prodej pres internet, telefon, mailing),
jejichZ osoby jsou opravnéné distribuovat pojisténi podle
platného pravniho pfedpisu a maji platnou smlouvu ofinanénim
zprostifedkovani vsektoru pojisténi (nezivotni pojisténi)

se spolecnosti AXA pojistovna a.s.

5 Stret zajmii

Ke stfetu zajm0 mUZe dochazet mezi pojistitelem (véetné jeho
pracovnik) ajeho klienty, mezi pojistitelem (véetné jeho
pracovnik() adistributorem nebo mezi klienty navzajem. Ke stretu
zajmi obecné dochazi zejména v pripadech, kdy pojistitel nebo
distributor ma odlisny zajem na vysledku poskytované sluzby,
nez je zajem klienta, ma finanni ¢i jinou motivaci k upfednostnéni
svého zajmu pred zajmem klienta, vsouvislosti s poskytnutim
sluzby klientovi pfijme od jiné osoby nebo jiné osobé nabidne
pobidku apod. K pfedchazeni stfetu zajmu pojistitel aplikuje
opatreni spocivajici zejména viadném nastavent:

m vnitfniho Fidiciho akontrolniho systému,

m procesu vybéru apravidelné kontroly distributord,

m procesu tvorby afizeni produktd,

m pravidel odménovani pracovniki adistributord,

ato tak, aby nedochazelo k poruseni povinnosti pojistitele jednat
sodbornou péci avnejlepsim zajmu klienta.

6 Naklady na dopliikové administrativni sluzby,
které nejsou zahrnuty v pojistném a pojistitel
za né uctuje poplatky

Pojistitel je opravnén uctovat si poplatek za kazdou odeslanou
upominku pojistnikovi v pfipadé, Ze je v prodleni s placenim
pojistného apoplatek za vraceni preplatku na pojistném formou
postovni poukazky. Maximalni vy$e jednoho poplatku predstavuje
Castku 150 KE. Aktualni vySe poplatkd je uvedend v Sazebniku
poplatkd umisténém na www.axa.cz.

7 Povinnosti distributora produktu vuci tvarci
produktu

Mezi zakladni povinnosti distributora produktu patfi:

m Seznamit se stouto produktovou kartou a produktovou
pomuckou, kterd je pfilohou tohoto materialu, také s pojistnymi
podminkami pojistitele asinformacnimi dokumenty o pojistném
produktu. Jejich aktualizace je vZdy distributorovi oznamovana.

m Respektovat definované cilové trhy pfi prodeji produktu.

m Vpfipadé zjiSténi, Ze pojistny produkt nenivsouladu se zajmy,
cili acharakteristickymi znaky uréeného cilového trhu nebo
v pripadé zjisténi jinych okolnosti souvisejicich s produktem,
které by mohly mit na klienta nepfiznivy vliv, je tfeba
bezodkladné informovat pojistitele av pfipadé potfeby zménit
dle doporuceni pojistitele distribucni strategie pro pojistny
produkt.

m Radné zdokumentovani aarchivovani opatteni pFijatych pro
distribuci produktd, kterd podporuji Fadné feseni stfetu zajma,
zajistuji zohlednéni cild, zajmu a charakteristik klientt a maji za
cil predchazet azmirnit poskozovani klientd.

m Poskytovani komplexnich atplnych informaci klientdm nejen
po dobu procesu pied sjednanim pojisténi, ale ipo dobu trvani
pojisténi (napf. pfi poZzadované zméné pojisténi).

m Vpfipadé zajmu klienta poskytnout soucinnost pfi provadéni
zmén pojisténi véetné konzultaci jejich vhodnosti pro klienta.



